STANDAR

PELAYANAN

PENGADUAN
PUBLIK

Persyaratan Pelayanan

Mencantumkan identitas yang jelas -

% Jang ka Waktu Pasien/Masyarakat Melalui Kotak Saran/
' Telepon/SMS/Media Sosial

Prosedur Pelayanan

Sesuai dengan bentuk pengaduan, saran
dan masukan

Unit Informasi
dan Pengaduan

Biaya Tarif

Keterangan:

Pengaduan, saran dan masukan disampaikan

melalui 2 cara, yaitu :

1. Secara langsung melalui Unit Informasi
dan Pengaduan.

Produk Pelayanan 2. Lewat Media :

a. Email : rsud.soediran@gmail.com
Pelayanan Pengaduan, b. Telp - 0273 - 321008
saran dan masukan c. SMS : 08211616 1600

d. Kotak saran

e. website : rsudsoediranms.com

f. Facebook : Rsud Soediran Mangun Sumarso

g. Twitter : (@rsudsoediranms

h. Instagram : rsudsoediranms.wonogiri

i. Line : rsudsoediranms

Pengelolaan Pelayanan
Aduan dan Saran
1. Email: rsud.soediran@gmail.com
2. Telp: 0273 - 321008
3.SMS: 08211616 1600
4. Kotak saran
5. Petugas informasi dan pengaduan
6. website: rsud.wonogirikab.go.id
7. Facebook: Rsud Soediran Mangun Sumarso
8. Twitter: @rsudsoediranms
9. Instagram: (@rsudsoediranms.wonogiri
10. Line: rsudsoediranms

KAMI SIAP MELAYANI DENGAN SEPENUH HATI

RSUD

dr. SOEDIRAN MS
KAB. WONOGIRI
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