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NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
M | (@) @) (4)
1. | Jumlah dar_n jenis SDM dengan | a. Meningkatnya Jenis dan jumlah | 550 orang
kompetensi khusus meningkat tenaga medis dan para medis
b. Meningkatnya Jumlah tenaga 145 orang
kesehatan lain
2. | Jumlah dan jenis diklat a. Jumlah Pengiriman peserta 25 orang
teknis/fungsional yang diikuti diklat teknis
ingk |
il b. Jumlah Pengiriman peserta 15 orang
diklat fungsional
3. | Ratio dokter dan perawat a. Ratio dokter dan tempat tidur | 1 dokter : 20 TT
sesuai dengan jumlah tempat
tidur rumah sakit b. Ratio perawat dan tempat tidur | 1 perawat : 5 TT
4. | Jumlah dan jenis alat Meningkatnya pemenuhan alat 10 paket alkes
kesehatan pada setiap unit kesehatan pada semua unit dan
pelayanan meningkat instalasi
5. | kondisi Infrastruktur / gedung | Meningkatnya pemenuhan sarana | 3 (tiga) unit
dan sarpras non medis non medis /rehab gedung gedung
representatif meningkat pelayanan pada semua bangsal pelayanan
6. | Kalibrasi alat kesehatan Meningkatnya kuantitas alat 150 alkes
meningkat kesehatan yang dikalibrasi
7. | Pemenuhan SPM Rumah Sakit | Capaian rata-rata SPM semesteran | 80 % (smtl) & 80
% (smt 1) '
8. | Kepuasan pelanggan Rumah Meningkatnya Indeks Survey 85 %
Sakit meningkat Kepuasan Masyarakat (SKM)
9. | Unit Pengaduan Masyarakat Meningkatnya tindak-lanjut 5 (lima) kategori
berjalan optimal Jumlah aduan/complain aduan
: masyarakat
10. | Implementasi sistem/SPO | Jumlah pembimbingan sistem/SPO | 2 (dua) kali
: pelayanan secara maksimal pelayanan bimbingan
| 11. | Indikator kinerja pelayanan BOR, LOS, TOI, BTO, NDR dan GDR | 80%; 5,6 hari;
meningkat 1,8 hari; 60 kali;
2,00%; 3,90%
12, | Jumlah Kerjasama Operasional | Meningkatnya Kerjasama 50 unit MOU
meningkat operasional dengan pihak ketiga /Perjanjian
dalam bentuk Perjanjian kerjasama
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13. | Pengelolaan keuangan yang a. Meningkatnya Currant Ratio 2,00 %
akuntabel . =
b. Meningkatnya Cash Ratio 2,00 %
C. Meningkatnya Cost Recovery 1,75 %
14, | Indikator kinerja keuangan

| meningkat

Meningkatnya pendapatan 100 %
fungsional rumah sakit
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