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Telp.(0273) 321008 Fax (0273)321042

Emall : rsud.soediran@gmail.com web rsudsoedlran com

NOTA DINAS

Kepada : 1. Para Wakil Direktur
2. Para Kabag/Kabid
RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kab. Wonogiri

Dari : PIt. Direktur RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kab.
Wonogiri

Tembusan : Dewas RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kab.
Wonogiri

Tanggal : 06 Agustus 2019

Nomor : 445 /30(.\

Sifat : Segera

Lampiran : 1 (satu) bendel

Perihal : Penyampaian Rekapitulasi Kritik dan Saran pada RSUD

dr. Soediran Mangun Sumarso Kab. Wonogiri

Bersama ini kami sampaikan Rekapitulasi Kritik dan
Saran yang masuk pada Kotak Saran, SMS aduan dan
Website Rumah Sakit Bulan Agustus 2019 pada RSUD dr.
Soediran Mangun Sumarso Kabupaten  Wonogiri,
sebagaimana terlampir.

Sehubungan dengan hal tersebut dimohon bantuan
saudara untuk menindaklanjuti sesuai dengan tupoksi
masing-masing dan dilaporkan kepada Plt.direktur beserta
bukti pelaksanaannya paling lambat 7 (tujuh) hari setelah
surat diterima dengan tembusan kepada Kepala Bagian
Perencanaa Program dan Koordinator Unit Aduan dan
Informasi.

Demikian untuk menjadikan maklum dan segera
untuk ditindak lanjuti

Plt. DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
dr. SOEDIRAN MANGUN SUMARSO
KABUPATEN WONOGIRI
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SARAN DAN ADUAN
BULAN JULI 2019

SUMBER SARAN /
ADUAN

NAMA

SARAN ADUAN

LANGKAH PENYELESAIAN/TINDAK
LANJUT

2

4

5

ANGGREK 3

Dengan Hormat

Mohon kebersihan kamar mandi di tingkatkan. Paling tidak
sehari 1x di bersihkan( pagi )

Terima Kasih semoga menjadikan kebersihan

KABAG UMUM

CEMPAKA

Bu Widhayanti
( Girimarto )

Pelayanannya sangat bagus, ramah, baik dan tidak
membeda-bedakan pasien yang satu dengan yang lain.
Cekatan dan cepat bertindak dalam mengerjakan tugas.
Saya sangat berterimakasih atas semua kerja kerasnya
dokter beserta perawat-perawat semua yang telah
membantu untuk kesembuhan anak saya. Semoga semua
kerja keras dokter beserta perawat-perawat menjadi amal
ibadah di akhirat nanti. Aamiin .MaturNuwun

Terimakasih apresiasinya, semoga
dapat terus ditingkatkan

ANGGREK 2

Ririn
Wonogiri Kota

Terima Kasih Pak Satpam, Atas Pelayanannya

Terima kasih apresiasinya, semoga
dapat terus ditingkatkan

Wonogiri, 06 Agustus 2019
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