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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. LATAR BELAKANG

Penyusunan Rencana Kerja RSUD dr.Soediran Mangun Sumarso Tahun 2020
merupakan pelaksanaan tahun kelima atau terakhir dari Rencana Strategis RSUD
dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri Tahun 2016-2021 yang telah di-
review pada tahun 2017.

Rencana Kerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2020 disusun
dengan mempertimbangkan hasil kinerja Rumah Sakit pada tahun 2018 dan prognosa
kinerja tahun 2019, perkembangan tuntutan masyarakat dengan isue dan
pemberlakuan Sistem Jaminan Kesehatan Nasional (SJKN), berlakunya pasar bebas
Asia Pasifik dan program/kegiatan yang belum terlaksana pada tahun-tahun
sebelumnya serta penerapan master plan RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso yang
direview ulang tahun 2018.

Rencana kerja pengembangan pelayanan kesehatan pada RSUD dr.
Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri tahun 2020 sesuai Renstra SKPD 2016-
2021 dan Review Master Plan 2018 dalam hal peningkatan sarana dan prasarana
pelayanan diarahkan pada pembangunan gedung Poliklinik I Rumah Sakit dan
Pembangunan Akses Jalan Lingkar & Area Parkir dari dana Anggaran Pendapatan dan
Belanja Daerah (APBD) Kabupaten Wonogiri;  Pembangunan Gedung Bangsal
Perawatan (tanah bekas Akper) dan Pembangunan gedung PONEK NICU PICU HD dari
dana APBD Provinsi Jawa Tengah; serta Pembangunan Gedung Laundry dan
Pembangunan Ruang Jenazah dari dana BLUD RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso.
Demikian pula rencana pengadaan peralatan kesehatan/kedokteran Rumah Sakit
sesuai standard klas B dibiayai dengan dana anggaran DAK, APBD Provinsi Jawa
Tengah dan dana anggaran BLUD RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten
Wonogiri tahun 2020.

Renja RSUD dr. Soediran MS 2020 -



Dokumen Rencana Kerja RSUD dr Soediran Mangun Sumarso Tahun 2020

memuat arah kebijakan pembangunan pelayanan kesehatan dengan memprioritaskan

pada pemenuhan alat-alat kedokteran/kesehatan sesuai standar Rumah Sakit Klas B,

program SKPD sebagai Badan Layanan Umum Daerah (BLUD) yang merupakan

pedoman bagi seluruh unsur di Rumah Sakit dan penyusunan Rencana Anggaran

Pendapatan dan Belanja RSUD dr Soediran Mangun Sumarso pada Tahun Anggaran
2020.

1.2. LANDASAN HUKUM

d.

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor
104, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4437);

Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor 125, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4437) sebagaimana telah beberapa kali diubah
terakhir dengan Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2008 tentang Perubahan Kedua
Atas Undang- Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 59, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4844);

Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan Antara
Pemerintah Pusat Dan Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2004 Nomor 126, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4438);

Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2004 tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional
(SJSN);

Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2007 tentang Rencana Pembangunan Jangka
Panjang Nasional Tahun 2005-2025 (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2007 Nomor 33, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4700);

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

Renja RSUD dr. Soediran MS 2020 -



Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 144, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5063);

Undang-Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5072);

Peraturan  Pemerintah Nomor 58 Tahun 2005 tentang Pengelolaan
Keuangan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 140,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4578);

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara
Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan

Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 39 Tahun 2006 tentang Tata Cara
Pengendalian Dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2006 Nomor 96, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4663);

Peraturan Pemerintah Nomor 2 Tahun 2018 tentang Standar Pelayanan Minimal;

. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 Pelaksanaan Peraturan
Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara Penyusunan,

Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah;

Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 131/Menkes/SK/11/2004 tentang Sistem
Kesehatan Nasional (SKN);

Keputusan Menteri Kesehatan Nomor 129/Menkes/ SK/11/2008 tentang Standar
Pelayanan Minimal (SPM) Rumah Sakit;

Peraturan Gubernur Jawa Tengah Nomor 27 Tahun 2011 tentang Penerapan dan
Rencana Pencapaian Standar Pelayanan Minimal (SPM) Rumah Sakit Daerah dan

Rumah Sakit Jiwa Daerah Provinsi Jawa Tengabh;

Peraturan Daerah Kabupaten Wonogiri Nomor 12 Tahun 2016 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten Wonogiri Tahun 2016-2021;

Peraturan Daerah Kabupaten Wonogiri Nomor 13 Tahun 2016 tentang Struktur

Organisasi dan Tata Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Wonogiri;
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1.3.

Peraturan Bupati Wonogiri Nomor 77 Tahun 2008 tentang Penjabaran Tugas

Pokok dan Fungsi Satuan Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Wonogiri;

Peraturan Bupati Wonogiri Nomor 46 Tahun 2010 tentang Perubahan atas
Lampiran Peraturan Bupati Wonogiri Nomor 39 Tahun 2010 tentang Standar
Pelayanan Minimal Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso

Kabupaten Wonogiri;

Peraturan Bupati Wonogiri Nomor 8 Tahun 2011 tentang Pola Tata Kelola Badan
Layanan Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso

Kabupaten Wonogiri;

Peraturan Bupati Wonogiri Nomor 13 Tahun 2018 tentang Tarif Layanan
Kesehatan pada Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso

Kabupaten Wonogiri dan perubahannya;

Keputusan Bupati Nomor 313 Tahun 2010 tentang Penetapan Status Pola
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah pada Rumah Sakit Umum

Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri;

MAKSUD DAN TUJUAN

Tujuan penyusunan Rencana Kerja Satuan Kerja Perangkat Daerah atau

(Renja SKPD) Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten
Wonogiri tahun 2020 adalah :

1.

Menjabarkan Rencana Strategis RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun

2016-2021 dalam rencana program dan kegiatan prioritas tahun 2020;

Menyediakan Pedoman Pelaksanaan Program Kerja dan Kegiatan yang jelas
dan terarah sebagai dasar penyusunan Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA)
RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun Anggaran 2020;

Menyediakan media komunikasi antar para pemangku kepentingan RSUD dr.
Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri dengan Dewan Pengawas
Rumah Sakit maupun dengan unit-unit pelayanan yang berfungsi sebagai alat
kendali mulai perencanaan, pelaksanaan, pengelolaan sampai dengan evaluasi

kinerja Program dan Kegiatan pada Rumah Sakit Tahun 2020.
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1.4. SISTEMATIKA PENULISAN

Sistematika penyusunan Rencana Kerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso

Kabupaten Wonogiri Tahun 2020 adalah sebagai berikut :

BAB1  PENDAHULUAN

14,
1:2:
1.3.
1.4,

Latar Belakang
Landasan Hukum
Maksud dan Tujuan

Sistematika Penulisan

BAB2  EVALUASI PELAKSANAAN RENJA SKPD TAHUN LALU

1.

Lk
2.3.
2.4
2:5:

Evaluasi Pelaksanaan Renja SKPD Tahun Lalu dan Capaian Renstra
SKPD

Analisis Kinerja Pelayanan SKPD

Isu-isu Penting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi SKPD

Review Terhadap Rancangan Awal RKPD

Penelaahan Usulan Program dan Kegiatan Masyarakat

BAB 3  TUJUAN, SASARAN, PROGRAM DAN KEGIATAN

31
3

Tujuan dan Sasaran Renja SKPD
Program dan Kegiatan

BAB4  PENUTUP

LAMPIRAN-LAMPIRAN
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BAB 2
EVALUASI PELAKSANAAN

RENJA TAHUN 2018

2.1. EVALUASI PELAKSANAAN RENJA TAHUN 2018 DAN CAPAIAN RENSTRA RSUD
dr.SOEDIRAN MANGUN SUMARSO
Review hasil evaluasi pelaksanaan Renja RSUD dr.Soediran Mangun
Sumarso Tahun 2018 sebagaimana disajikan dalam LKj.IP Tahun 2018 sekaligus
realisasi APBD Kabupaten Wonogiri dapat dilihat pada tabel berikut.

Tabel 1.
Realisasi Belanja Program Tahun 2018

s <

| BELANIA

BELANJA  163.519.588.000 158.855.164.507 97,15

;BELANJA TIDAK LANGSUNG

27.255.032.000 25.639.072.934 94,07%

1. Gaji dan tunjangan  27.255.032.000  25.639.672.934 94,07
| BELANJA LANGSUNG 136.264.556.000 133.216.091.573 97,76%
;1. Program peningkatan 25.000.000 24.993.600 99,97 |
‘ kapasitas Sumberdaya

Aparatur
' 2. Program pelayanan 6.000.000.000 5.999.904.066 100,00 |
' kesehatan penduduk

miskin _
;3. Program pengadaan, 16.651.637.000 15.647.234.502 97,48§

peningkatan sarana dan
prasarana RS/RS jiwa/RS
paru-paru/RS mata

| 4. Program peningkatan 114.500.000.000 111.537.679.405 97,68
5 mutu pelayanan BLUD

Sumber Data : LKj.IP 2018

Sedangkan review hasil evaluasi pelaksanaan Renja Tahun 2018 dan
pencapaian kinerja Renstra RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun 2016-2021
sebagaimana tabel berikut.
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Tabel 2.
Rekapitulasi Evaluasi Hasil Pelaksanaan Renja SKPD

dan Pencapaian Renstra SKPD s/d Tahun 2018

1 2 3 4 5 6 =6/5 8 9 10=4+6+9| 11
URUSAN KESEHATAN
Urusan Program SKPD
Program Meningkatnya 100 % 0| 100% | 100% 100 | 100% | 100% | 100% 100
Peningkatan | kinerja
Kapasitas | aparatur
Sumberdaya
Aparatur
Kegiatan Terlaksananya 5org 0 1 1 100 5org 5org 6 org 100
Peningkatan | peningkatan
SDM SDM
Urusan Kesehatan
Program | Meningkatnya | 0579 | 012%& | 0,12%| 0,14%| 116,67 | 057% | 092% | 12% | 148,15
Pelayanan | pelayanan 0,14 %
Penduduk | kesehatan
Miskin penduduk
miskin non-
quota (SKTM)
Kegiatan | Terlayaninya 2000 | 4000rang | 400 | 472 | 11800/ 2000 | 3212| 4150 | 1482
Pelay Kes | kesehatan orang | &466org | org| org orang | orang | orang
Rujukan pendu-duk
Non miskin non-
Jamkesda Jamkesmas dan
Non-Jamkesda
Program Meningkatnya
Pengadaan, | sarana dan
Peningktn | prasarana
Sarpras pelayanan
RS/IRSJIRS | kesehatan
Paru/lRS pada rumah
Mata sakit
Kegiatan Tersedianya 6paket | 4 paket& |4 paket|5paket| 125 5paket | 6paket | 16 paket |123,08
Pengadaan | peralatan 5 paket
Alat kesehatan
Kesehatan rumah sakit
Rumah
Sakit (DAK)




Kegiatan Selesainya 0 1Tunit& | funit | 1unit [100,00 0 0 1 unit 100
Pembangunn | pembangunan 0 unit
Gedung gedung
Pelayanan | pelayanan
Rawat Inap | rawatinap 3
RSUD dr. lantai
Soediran MS
Kegiatan | Jmhbangunan | (paket | Opaket| Opkt| Opkt 0| 1paket| 1paket| 1paket| 100
Rehabilitasi | doorloop/selasar
Bangunan pelayanan
Doorloop/ rumah sakit yang
Selasar direhabilitasi
Pelayanan
RS
Kegiatan Jmih gedung Ounit | 1unit& | Ounit | O unit O Aunit| Aunit| tunit| 100
Pembangunn| penunjang 0 unit
Gedung pelayanan IGD
Penunjang | Rumah Sakit
Pelayanan | yang dibangun
IGD RS
(Lanjutan)
Kegiatan Jmih gedung Ounit | 1unit& | Ounit | Ounit | Ounit | Aunit| 1 unit funit | 100
Pembangunn | Instalasi Gizi 0 unit
Gedung RSUD dr.
Instalasi Gizi | Soediran
RSUD dr. Mangun
Soediran MS | Sumarso yang
{Lanjutan) dibangun
Program Meningkatnya
Peningkatan| kualitas
Mutu pelayanan 100 100 - - 100 - 100
Pelayanan | kesehatan RS
BLUD
Kegiatan | Tersedianya 1paket | 1paket& | 1pkt | 22.041| 100 | 1paket | 24.105| 66585 300
Pelayanan | barang dan jasa 20.439 pasien pasien| pasien
BLUD untuk pasien IGD, IGD, IGD, IGD,
pelqyanan 16.625 16.102 16.975| 49.702
pasien pasien ranap, pasien pasien| pasien
126,003 ranap, ranap, ranap,
pasien rajal 142.641 136.618| 405.262
pasien pasien| pasien
rajal rajal rajal

2.2, ANALISIS KINERJA PELAYANAN

Berdasarkan evaluasi kinerja pelayanan di RSUD dr.Soediran Mangun

Sumarso Kabupaten Wonogiri pada tahun 2018, target capaian kinerja tahun 2019

serta target capaian kinerja pelayanan pada tahun 2020 dapat dilihat pada tabel

sebagai berikut:
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Tabel 3.

Target dan Capaian Kinerja Pelayanan 2018, Target Pelayanan 2019 dan 2020

1. ﬁéwatﬂrJalan kunjungan 133.3i5 136.615 102,48. 135.720 Wiéé.iié
2. | Rawat Darurat | kunjungan 21.535 24.105 | 111,93 22.022 24,090
3. | Rawat Inap kunjungan 16.790 16.975 | 1e1,10 17.520 18.25@
4, | Operasi tindakan 4.618 5.503 | 119,16 5.475 5.840
5. | Kebidanan tindakan 1.254 803 | 64,04 1.277 1.387
6. | Laboratorium pemeriksaan 233.936 334.596 | 142,42 | 235.425 237.250
7. | Radiologi foto 25.355 26,962 | 106,34 26.645 27.375
8. :‘22;211“351 tindakan 19.900 | 14.483 | 72,78| 15.600| 16.224
9. | Gizl porsi 298.880 230.273 | 77,05 | 235.425| 240.900

Sumber Data : LKj.IP 2018

Kinerja Pelayanan Publik, utamanya capaian Standar Pelayanan Minimal

(SPM) mengalami kenaikan bila dibandingkan dengan tahun sebelumnya, tetapi

pelayanan rawat inap dengan indikator BOR, LOS, TOIl, BTO, NDR, GDR menunjukkan

kinerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso pada tahun 2018 relatif turun

dibandingkan tahun sebelumnya. Sementara Index Kepuasan Masyarakat (IKM) yang

diperoleh dari survey kepada masyarakat tergantung penilaian masyarakat kepada

tingkat pelayanan rumah sakit, dan pada tahun 2018 capaian kinerja IKM mengalami

kenaikan. Hal ini sebagai tolok ukur untuk meningkatkan target kinerja tahun 2019

dan tahun berikutnya. Hasil Kinerja Pelayanan Publik pada tahun 2018 dan target

capaian kinerja tahun 2019 maupun tahun 2020 dapat dilihat pada tabel berikut ini:

Tabel 4.
Capaian Kinerja Pelayanan Publik Tahun 2018 dan Target Kinerja Tahun 2019

e

L& Bed Occupacy Rate (BOR) |

| Rata-rata capaian SPM |

Bt D B SR

e RS

80,00 %| 57,77 %

99,70 % 99,99 %
82,00 % 85,00 % |
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_7?. Length of Stay (LOS) =i 5,,’,‘,‘5,'"’7, ; 5@ hgc:l. 5,9 hari 6,2 hr
4. Turn Over Interval (Tor) 2,0 hari | 2,78 hari | 2,3 hari | 2,7 hr
Wlwwp@lrrum Over (BT0} | __v___S_Q__‘!(Eh; 55,24 k1| 55 kali | 50 k1 |
6. {Nett Death Rate (NDR) 2,0%| 2,9 %| 1,8%| 1,68 % |
7. Gross Death Rate (GDR) x 3,90 % ] 5,97 % 3,6 %] - 3,3 %
8.M TEE%?,LE?_.’JEE!E_.EE’.‘F’EEE’E?“A,.m.w__;,.v,%.,.‘,. 100 %| 107,28 % 100 %| 100 %
| 9. | Meningkatnya IKM 82,00 %| 80,28 %| 83,00 % 84,00 %

Sumber Data :

LKj.IP 2018 dan Renstra 2016-2621

Berdasarkan target capaian kinerja tahun 2018, realisasi pendapatan RSUD

dr. Soediran Mangun Sumarso yang berdasarkan rincian obyek pendapatannya dapat

kita ketahui, dan prakiraan rencana pendapatan tahun 2020 setelah diolah kembali,

adalah sebagaimana tabel berikut:

Tabel 5.
Realisasi Pendapatan Tahun 2018 dan Target Tahun 2020

1 Rawat‘:lalan 562.196.354 ;‘!b.bﬁO.ﬁOﬂ 334699000 e 450600000
2 | Rawat Darurat 1.409.612.043 1.317.500.000 566.029.103 650.000.000
3 | Rawat Inap 9.194.534.193 7.356.000.000 | 3.035.908.849 5.916.000.000
4 | Yan Medis 3.177.523.822 2.900.000.000 923.658.302 . 1.800.000.000
5 | Persalinan 50.688.343 31.000.000 0 75.000.000
6 | Penunjang Medik 7.943.841.304 7.532.500.000 | 2.633.241.949 4.744.000.000
7 | Rehabilitasi Medik 93.760.930 100.000.000 33.910.000 30.000.000
8 | Gigi & Mulut 82.000.598 100.000.000 19.185.000 30.000.000
9 | Penunjang Non Medik 190/493.310 147.000.000 79.021.628 50,000.000
10 | Konsul Khusus & 800.000 1.000.000 100.000 0
Medikolegal
11 | Perawatan Jenazah 3.575.000 5.000.000 250.000 . 5.000.000
12 | Pelayanan Ambulance 360.397.348 500.000.000 105.664.500 120.000.000
13 | PKL/Bimb/Penelitian 88.415.000 200.000.000 13.440.000 60.000.000
14 | Pengelolaan Limbah 0 0 0
15 | Pelayanan Jamkesmas 0 0 =0
16 Pelayanan PHBIASKES 0 0 0
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17 | Pelayanan Jamkesda 0 4.000.000.000 0| 12.000.000.000

18 |Pelayanan Non Jamkesda 5.999.904.066 1.000.000.000 0 3.750.000.000

19 | Pelayanan BPJS 78.085.140.624 |  72.000.000.000 | 13.269.033.843 | 79.500.000.000

Jumiah | 111.056.403.264 |  98.000.000.000 |  21.014.142.174 | 109.130.000.000

20 Lain-lain pendapatan 2.664.047.671 750.000.000 551.763.328 870.000.000
yang sah

Jumlah total | 113.720.450.935 | 98.750.000.000 K  21.565.905.502 | 110.000.000.000

Sumber Data : LKj.IP 2018 dan Laporan Bagian Keuangan RSUD 2018

Dengan memperhatikan uraian dan beberapa data hasil kinerja tersebut di
atas, maka dapat dikatakan bahwa Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun
Sumarso telah melaksanakan tugasnya dengan kategori amat baik. Hal tersebut
didukung dengan data hasil kinerja tahun 2018 sebagai berikut:

a. Hasil Pengukuran Pencapaian Sasaran (PPS) dengan rata-rata capaian kinerja
Pelayanan terhadap target adalah: 101,39%, dengan perincian per sasaran:
pelayanan rawat jalan (102,48%), pelayanan gawat darurat (111,43%), pelayanan
rawat inap (101,10%), pelayanan bedah sentral (109,16%) dan pelayanan
kebidanan (64,04%), pelayanan laboratorium (142,42%), pelayanan radiologi
(106,34%), pelayanan rehabilitasi medik (72,78%), pelayanan gizi (77,23%) dan
pelayanan hemodialisa (114,25%). Hasil PPS tersebut berarti kinerja pelayanan
RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso pada tahun 2018 sesuai ketentuan interval
nilai capaian kinerja tersebut diatas mencapai nilai Amat Baik (Nilai interval
amat baik : 90-100).

b. Kinerja Pelayanan Publik pada tahun 2018 dengan capaian : BOR, LOS, TOI dan
BTO menunjukkan bahwa kinerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso secara
umum relatif turun jika dibandingkan dengan tahun 2017, meski demikian,
capaian kinerja TOl mengalami kenaikan. Masing-masing capaian kinerja tahun
2018 adalah sebagai berikut : BOR 57,77%; LOS 3,5 hari; TOI 2,78 hari dan BTO
55,24 kali. Berdasarkan dari masing-masing indikator tersebut, hanya indikator
TO! yang masuk kedalam parameter ideal, sedangkan BOR, LOS dan BTO belum
termasuk kedalam parameter ideal yang ditentukan oleh Kementerian Kesehatan
Rl tahun 2005. Realisasi capaian Kinerja Pelayanan Publik dari target pada tahun
2018 secara umum rata-rata mencapai nilai 91,45%, berarti masuk dalam
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2.3.

berarti masuk dalam kategori AMAT BAIK (Nilai interval amat baik : 90-100),
dengan perincian per indikator sebagai berikut : BOR (72,21%), LOS (62,50%), TOI
(139,00%), BTO (55,24%), sedangkan NDR tidak mencapai target dan GDR juga
tidak mencapai target.

Kinerja Pelayanan Publik pada tahun 2018 berdasarkan pada standar pelayanan
minimal (SPM) diperoleh hasil bahwa rata-rata capaian SPM tahun 2018 adalah
97,43 %, lebih tinggi bila dibandingkan dengan rata-rata capaian SPM tahun 2017
(95,55%), namun demikian hasil rata-rata capaian SPM tahun 2018 masuk dalam
kategori AMAT BAIK (Nilai interval amat baik : 90-100).

Kinerja manfaat hasil survey pelayanan publik tahun 2018 diperoleh nilai indeks
kepuasan masyarakat (IKM) adalah 80,28 %. Hal ini lebih tinggi bila dibandingkan
hasil nilai IKM tahun 2017 (77,63%), sehingga indek kepuasan masyarakat (IKM)
tahun 2018 masuk dalam kategori BAIK (Nilai interval baik: 80-89).

Pendapatan Rumah Sakit Umum Daerah dr. Soediran Mangun Sumarso pada tahun
2018 mencapai 107,28 %, melebihi target yang ditetapkan pada awal tahun,
yaitu tercapai Rp. 113.720.450.935 (Seratus tiga belas milliar tujuh ratus dua puluh
juta empat ratus lima puluh ribu sembilan ratus tiga puluh lima rupiah) dari
target tahun 2018 sebesar Rp. 106.000.000.000,00 (Seratus enam milliar rupiah).
Persentase Capaian kinerja pendapatan yang terendah, yaitu sebesar 71,50 %
pada Pelayanan Perawatan Jenazah, sedangkan capaian kinerja pendapatan
tertinggi yaitu sebesar 163,51 % pada pelayanan Persalinan/Kebidanan. Dengan
rata-rata capaian kinerja pendapatan sebesar 107,37% pada semua unit
pelayanan, artinya kinerja pendapatan RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso pada
tahun 2018 mencapai nilai AMAT BAIK (Nilai interval amat baik : 90 - 100).

ISU-ISU PENTING PENYELENGGARAAN TUGAS DAN FUNGSI

Kinerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2018 secara umum baik,

dengan memperhatikan indikator pencapaian sasaran kinerja pelayanan, kinerja

pelayanan publik maupun kinerja keuangan, yang sekaligus merupakan indikator

keberhasilan penerapan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah
(PPK-BLUD).
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Namun demikian untuk pencapaian optimal per-indikator pelayanan masih
menemui beberapa hambatan dan permasalahan. Permasalahan tersebut antara lain
adalah :

1. Terbitnya Permendagri nomor 79 tahun 2018 tentang Pengelolaan BLUD

mengamanatkan bahwa banyak perubahan regulasi berkaitan dengan
pengelolaan keuangan rumah sakit,

2. Kapasitas Pelayanan di Instalasi Gawat Darurat kurang optimal,

3. Pengembangan pelayanan Spesialis Urologi dan Spesialis Jantung membutuhkan
peralatan kesehatan penunjang untuk penegakan diagnosa,

4. Pemberlakuan sistem Rujukan Online berjenjang yang diterapkan BPJS
mengakibatkan banyaknya komplain masyarakat berkaitan dengan RS tujuan
pelayanan dan trend menurunnya jumlah pasien di RSUD,

5. Keterlambatan pembayaran klaim BPJS mengakibatkan gangguan cashflow RSUD,

6. Berkurangnya SDM RSUD karena diterima sebagai CPNS mengakibatkan kurang
optimalnya pelayanan (20 orang).

Sehubungan dengan isu-isu penting yang berkaitan dengan tugas pokok
dan fungsi rumah sakit sebagai institusi pelayanan publik bidang kesehatan rujukan,
beberapa hal yang menjadi peluang sekaligus strategi untuk mengatasi permasalahan

atau upaya peningkatan pelayanan adalah :

1. Menyusun draft revisi dokumen RSUD tahun 2019 meliputi : Pola Tata Kelola,
SPM, Pengadaan Barang dan Jasa, Pengelolaan SDM Non PNS, Remunerasi,
Penghitungan Unit Cost dan Review Renstra,

2. Penyempurnaan Gedung IGD baru berikut sarana prasarana dan alat
kesehatan/kedokteran,

3. Usulan pengadaan alat kesehatan melalui DAK Rujukan TA. 2019,

4. Peningkatan edukasi kepada masyarakat bekerjasama dengan Dinas Kesehatan
Kabupaten dan BPJS dan review Rencana Bisnis Anggaran RSUD dengan
mengutamakan efektifitas dan effisiensi,

5. Effisiensi belanja dan reschedule pembayaran hutang pada pihak ketiga pada
tahun 2019 dan penetapan Peraturan Bupati tentang Pengelolaan Pinjaman /
Utang BLUD,

6. Rencana recruitment pegawai Non PNS pada tahun 2019.
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Beberapa permasalahan tersebut menjadi catatan penting dalam rencana
kerja rumah sakit tahun 2020 sekaligus menjadi bahan pertimbangan dalam
pengambilan keputusan manajerial demi perbaikan kinerja di tahun-tahun
mendatang.

2.4. REVIEW TERHADAP RANCANGAN AWAL RKPD

Review terhadap rancangan awal RKPD Kabupaten Wonogiri Tahun 2020
dengan hasil analisis kebutuhan masyarakat, relatif tidak memuat catatan penting
rumusan program dan kegiatan pada RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso, namun
demikian, dalam penganggaran tahun 2020, program dan kegiatan yang langsung
mengenai pelayanan publik yang dirumuskan pada program pelayanan kesehatan
penduduk miskin dengan kegiatan pelayanan kesehatan non jamkesda/BPJS rujukan

dinaikkan nominal anggarannya.

2.5. PENELAAHAN USULAN PROGRAM DAN KEGIATAN MASYARAKAT

Hasil kajian terhadap program dan kegiatan yang diusulkan oleh para
pemangku kebijakan baik oleh kelompok masyarakat, asosiasi, LSM, Perguruan Tinggi
dan dari SKPD lain di Kabupaten Wonogiri dalam pelaksanaan Musyawaah
Perencanaan Pembangunan (Musrenbang) tingkat kabupaten tidak memuat catatan

perubahan untuk RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri.
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BAB 3
TUJUAN, SASARAN, PROGRAM DAN

KEGIATAN

3.1. TUJUAN DAN SASARAN RENJA SKPD

Perumusan tujuan dan sasaran Renja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso
Tahun 2020 didasarkan pada rumusan strategis penyelenggaran tugas pokok dan
fungsi yang dikaitkan dengan sasaran target kinerja Renstra RSUD dr.Soediran
Mangun Sumarso Tahun 2016-2021, sebagai berikut :

1) Tercapainya pelayanan bermutu tinggi yang berorientasi kepada kepuasan

pelanggan/masyarakat;

2) Tercapainya peningkatan dan pengembangan pelayanan kesehatan RSUD dr.

Soediran Mangun Sumarso;

3) Tercapainya peningkatan efisiensi dan produktifitas pelayanan RSUD dr.

Soediran Mangun Sumarso;

4) Terwujudnya sumberdaya manusia yang memiliki kompetensi tinggi, memiliki
integritas, komitmen yang kuat terhadap organisasi melalui upaya pendidikan

dan pelatihan, serta upaya peningkatan kesejahteraan yang adil dan manusia.

3.2, PROGRAM DAN KEGIATAN

Berdasarkan rancangan program dan kegiatan yang telah disepakati
dalam RENSTRA SKPD RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri
2016 - 2021 yang telah dilakukan review oleh Tim Kabupaten Wonogiri pada
tahun 2017, serta untuk merealisasikan tujuan dan sasaran seperti dijabarkan
di atas, maka program dan kegiatan RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso pada

tahun 2020 yang direncanakan adalah sebagaimana tabel berikut ini.
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URUSAN KESEHATAN

Tabel 6.
Rumusan Rencana Program dan Kegiatan Tahun 2020
dan Prakiraan Maju Tahun 2021

Urusan Program SKPD
Program Meningkatnya
Peningkatan | kinerja
Kapasitas sumberdaya RSUD | 100%
Sumberdaya | aparatur
Aparatur
};egfataknt il:deningkatnya 5org/ APBD 5org/ 12
eningkatan emampuan org i org

SDM pegawai rumah | OU0 | 12bin 25000 | “yeap, bin 23.000

sakit
Uman'Kesehahn
Program Meningkatnya
Standarisasi | standarisasi
Pelayanan pelayanan RSUD. |- 100%
Kesehatan rumah RS
Pengadaan alat| Tersedianya alat i
Kesehatan/ kesehatan / A

R .000. - .000.

Kadoblaran sEHCKET YA SUD | 9paket | 40.000.000 (DAK) 9 paket | 50.000.000
Rumah Sakit | standard
Program Meningkatnya
Pelayanan pelayanan
Penduduk kesehatan RSUD | 100%
Miskin penduduk

miskin
Eegigta_nfetay erlglorang dpt 2.000 APBD 2.000

es Rujukan | miskin yg mendp ; i .

Non Jamkesda/ | yankes non- Relp orang 4000000 Kab. orang SO0
BPJS Rujukan | Jamkesda/BPJS
Program Meningkatnya
Pengadaan, | sarpras
Peningk pelayanan
Sarpras kesehatan pada e B ool
RS/RSJIRS rumah sakit
Paru/RS Mata
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Kegiatan Jmih Ruang /

Pembangunan | kamar jenazah

Ruang/Kamar | rumah sakityang | RSUD | 1 unit 200.000 | BLUD - -

Jenazah selesai dibangun

Rumah Sakit

Kegiatan Jmlh gedung

Pembangunan | laundry rumah ;

Gedg Laundry | sakit yang selesai Rallb 11 unit 1000001 BLUD

Rumah Sakit | dibangun

Kegiatan Selesainya

Pembangunan | pembangunan

Gedung Gedung PONEK, APBD i

PONEK, NICU, | NICU, PICU dan | RoUD | Tpaket | 45000000 | "5

PICU dan HD | HD Rumah Sakit

Rumah Sakit

Kegiatan Jmih gedung

Pembangunan | bangsal

Gedung perawatan . APBD i i i

Bangsal rumah sakit yang Bl | dunt | U0 Prov.

Perawatan selesai dibangun

Rumah Sakit

Kegiatan Selesainya

Pembangunan | pembangunan

Akses Jalan area parkir dan APBD

Lingkar dan akses jalan oWl [ Tpaet SUOUR | g i i

Area Parkir lingkar rumah

Rumah Sakit | sakit

Kegiatan Selesainya

Pembangunan | pembangunan APBD

Taman Area | taman area hijau | RSUD | 1 paket 1.000.000 - - -
i : Kab.

Hijau Rumah | rumah sakit

Sakit

Kegiatan Jmih bangunan

Pembangunan | poliklinik Il rumah APBN

Gedung sakit yang selesai | RSUD | 1 unit 15.000.000 (DAK) - - -

Poliklinik 11 dibangun

Rumah Sakit

Program Meningkatnya

Peningkt kualitas

Mutu Pelay pelayanan RSUD | 100% | 110.000.000 - 100% 123.000.000

BLUD kesehatan RS

Kegiatan Tersedianya APBD

Pelayanan barang/jasa RSUD | 1 paket | 110.000.000 - 1 paket | 123.000.000

Kab
BLUD pelayanan

Sumber Data :

Review Renstra RSUD 2016-2621 & Review Master Plan 2018
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Sebagai SKPD yang menerapkan Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan
Umum Daerah, Rumah Sakit mempunyai beberapa fleksibilitas berkaitan dengan
pengelolaan keuangan yang diperoleh dari pendapatan fungsional pelayanan.
Fleksibilitas dimaksud berpedoman pada Permendagri Nomor 79 Tahun 2018 tentang
Badan Layanan Umum Daerah.

Sesuai dengan amanat Undang-undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah
Sakit dan Permendagri Nomor 79 Tahun 2018, pendapatan fungsional Rumah Sakit
yang diperoleh langsung dari pelayanan dapat dipergunakan secara langsung untuk
belanja pelayanan (SKPD). Pendapatan fungsional tersebut merupakan pendapatan
Pemerintah Kabupaten yang dikelola oleh Rumah Sakit dan disimpan dalam Kas
Rumah Sakit.

Oleh hal tersebut, rencana target pendapatan fungsional rumah sakit pada
tahun 2020 dan prakiraan tahun 2021 berdasarkan pada Review RENSTRA SKPD RSUD
dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2017, adalah sebagaimana tabel berikut ini.

Tabel 7.
Target Pendapatan Tahun 2020 dan 2021

NO | RNCIANOBYEK | TARGET2020(Rp) | TARGET2021(Rp)
1 | Rawat Jalan 450.000.000 882.453.000
2 | Rawat Darurat 650.000.000 1.318.797.000
3 | Rawat Inap 5.916.000.000 12.017.954.000
4 | Yan Medis (Op/Non Operatif) 1.800.000.000 2.451.702.000
5 | Persalinan 75.000.000 174.959.000
6 | Penunjang Medik 4.744.000.000 15.321.022.000
7 | Rehabilitasi Medik 30.000.000 114.798.000
8 | Gigi & Mulut 30.000.000 87.846.000
9 | Penunjang Non Medik 50,000.000 127.776.000
10 | Konsul Khusus & Medikolegal 0 6.588.000
11 | Perawatan Jenazah 5.000.000 1.464.000
12 | Pelayanan Ambulance 120.000.000 161.051.000
13 | PKL/Bimb/Penelitian 60.000.000 65.884.500
14 | Pengelolaan Limbah 0
15 | Pelayanan Jamkesmas 0
16 | Pelayanan ASKES 0 -
17 | Pelayanan Jamkesda 12.000.000.000
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18 | Pelayanan Non Jamkesda 3.750.000.000 1.250.000.000
19 | Pelayanan BPJS 79.500.000.000 89.976.750.000

Jumlah = 109.130.000.000 122.709.048.000

20 Lam-lam pendapatan yang sah 870.000.000 464.559.000
~ Jumian|  110.000.000.000 |  123.4735607.000

Dengan rencana program dan kegiatan serta rencana pendapatan tersebut di
atas, RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso menetapkan target kinerja pelayanan
publik tahun 2020 dan prakiraan tahun 2021 sesuai dengan Review RENSTRA SKPD
RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2017, adalah sebagai berikut :

Tabel 8.
Target Kmerja Pelayanan Pubhk Tahun 2020 dan 2021

. ma::mosxmﬁﬂn

1 Ratarete copaiansw | st 99/ %% |
2 | Bed Occupacy Rate (BOR) 85 % 85 %
3 _Length = Stay (LOS) et R, 62hr “”A55h,-
4 Tur-'-n “bver‘ Inter‘val (TO-I) e _7 2,7h; _7 29hr
Bed Turn Over (BTO) | | 50kl 50 kl

6 7 Nett Death Rate (NDR’ e ' . 1,6 % i 1 6%

| 7 iGr‘oss Death Rate (GDR) | | ?;3% 33%
8 Perolehan IKM o wpes ] wmw
9 | éTarget kinerja pendapafan 100 % 100 %

Kebijakan pengembangan RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten
Wonogiri dalam bentuk kegiatan pembangunan gedung instalasi/unit merupakan
komitmen Pemerintah Daerah dalam rangka percepatan pengembangan infrastruktur
rumah sakit yang membutuhkan investasi besar.

Kegiatan-kegiatan tersebut juga diusulkan kepada Pemerintah Pusat untuk
didanai dengan cost-sharing antara Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah
maupun pendanaan dari Pemerintah Provinsi Jawa Tengah yang ditunjang dana

operasional dari Pemerintah Kabupaten.
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BAB 4

PENUTUP

CATATAN PENTING

Dengan diberlakukannya sistem jaminan kesehatan nasional dengan BPJS
sebagai penyelenggaranya dan pemberlakuan pasar bebas Asia Fasifik sejak tahun
2015 dan Masyarakat Ekonomi ASEAN (MEA), maka RSUD dr. Soediran Mangun
Sumarso Kabupaten Wonogiri dengan sepenuh hati dan segenap kemampuan harus
meningkatkan sumberdaya yang dimiliki dan selalu berupaya meningkatkan mutu
pelayanan kesehatan guna memenuhi tuntutan masyarakat seiring dengan tata kelola
baru di bidang kesehatan.

Dalam rangka penyusunan Rencana Bisnis Anggaran (RBA) yang merupakan
rencana bisnis tahunan rumah sakit sebagai Badan Layanan Umum Daerah dan
Rencana Kerja dan Anggaran (RKA) merupakan kewajiban rumah sakit untuk
menyusun strategi dalam hal peningkatan pendapatan BLUD baik dari pendapatan
fungsional maupun APBD/APBN dan hibah serta bantuan yang tidak mengikat.

4.1. KAIDAH PELAKSANAAN

Rencana Kerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun 2020 merupakan
penjabaran tahun kelima dari dari Renstra RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun
2016-2021. Kaidah Pelaksanaan Renja sebagai berikut :

1. Rencana Kerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2020 yang disertai
Rencana Kerja dan Anggaran (RKA) digunakan sebagai pedoman penyusunan
Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) Kabupaten Wonogiri Tahun 2020;

2.  Rencana Kerja RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso tahun 2020 digunakan juga
sebagai pertimbangan untuk penyusunan Rencana Bisnis dan Anggaran (RBA)

Rumah Sakit tahun anggaran 2020.
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4,2, RENCANA TINDAK LANJUT

Rencana Kerja SKPD RSUD dr. Soediran Mangun Sumarso Tahun Anggaran
2020 sebagaimana tujuannya, diharapkan dapat dipergunakan sebagai pedoman
pelaksanaan program dan kegiatan sebagai dasar penyusunan Rencana Kegiatan dan
Anggaran tahun 2020 yang dapat dianfaatkan oleh jajaran rumah sakit sendiri
maupun stakeholder yang berkepentingan.

Semoga Rencana Kerja SKPD ini dapat dipedomani sebagai alat kendali
mulai perencanaan, pelaksanaan, pengelolaan sampai dengan evaluasi kinerja RSUD
dr. Soediran Mangun Sumarso Kabupaten Wonogiri.

Wonogiri, Maret 2019

Pit. DIREKTUR RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
dr. SOEDIRAN MANGUN SUMARSO
/ZANTAHKEBUPATEN WONOGIRI

Pembina Tingkat |
NIP. 19610816 198901 1001
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